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Program proti Sikanovani

CiLEM PROGRAMU JE UPOZORNIT NA ZAVAZNOST SIKANOVANI,
POSKYTNOUT PEDAGOGICKYM PRACOVNIKUM ZAKLADNI INFORMACE

O JEHO PROJEVECH A NAPOMOCI HLEDAT RESEN[ TECHTO SPECIFICKYCH
PROBLEMU.

1. Charakteristika Sikanovani

(1) Sikanovéni je jakékoliv chovani, jehoz zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo zastrafovat zaka,
pfipadné skupinu Z3akd. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou viiti jedinci &i skupiné Zakd, ktefi se neumi nebo z nejriznéjiich
divodli nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické Gtoky v podobé biti, vydirani, loupei,
po3kozovani v&ci, tak i utoky slovni v podobé naddvek, pomluv, vyhrozovani & poniZovani.
Mize mit i formu sexudiniho obt&fovini aZ zneulivini. Nové se miie realizovat
i prostiednictvim elektronické komunikace, jedna se o tzv. kyberiikanu. Ta zahrnuje Gtoky
pomoci e-maill, SMS zprav, vyv&3ovan( urdzlivych materidld na internetové stranky apod.
Sikana se projevuje | v neptimé podobé jako demonstrativnl pfehlizeni a ignorovani #dka &
Z3k0 tridni nebo jinou skupinou spoludkl. Nebezpefnost plisobeni Sikany spoéivad zvldsté
v zadvainosti, dlouhodobosti a neziidka v celoZivotnich nasledcich na dudevni a télesné zdravi
obéti.

(2) Sikanovani se ve své zarode&né formé vyskytuje prakticky na viech skoldch. Pocit bezpeti
kazdého jedince a jeho zallenéni do tfidniho kolektivu je zdkladni podminkou vytvdfeni
produktivniho prostiedi a dobrého socidlniho klimatu tfidy a Skoly. Viechny skoly a 3kolskd
zafizeni majl povinnost pfedchazet viem naznak(m nasili a Sikanovani. Sikanovani v jakékoli
formé a podobé nesmi byt pracovniky Skoly akceptovano. Samotni pedagogicti pracovnici
nesmi svym jednanim s nékterymi #dky a chovanim vi¢i nim podnécovat zhordovéni vztaht
sméfujici k Sikanovani t&chto Zaku jejich spoluzaky.

2. Projevy $ikanovdani

(1) Sikanovani ma ve svych projevech velice riznou podobu. Mezi zakladni formy Sikany
patii:
Verbdin( dikana, pfima a nepfima — psychickd Sikana (soutasti je i kybersikana, déje se
pomaoci ICT technologil).
Fyzicka Sikana, pfimd a nepfima (patii sem i kradeZe a ni¢eni majetku obéti).
SmiSena Sikana, kombinace verbdini a fyzické Sikany (nasilné a manipulativni prikazy
apod.).
(2) Za urtitych okolnosti muie Sikanovdni pfertst aZ do forem skupinové trestné Einnosti
a v nékterych opravdu zavainych piipadech maie nabyt i rysy organizovaného zioginu,

3. Odpovédnost $koly

(1) Skola ma jednoznanou odpovédnost za déti a Ziky. V souladu s ustanovenim § 29
zdkona €. 561/2004 Sb., o pfedikolnim, zdkladnim, stfednim, vy3sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjdich pfedpisl, jsou Skoly a 3kolskd zafizeni
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povinny 2ajitovat bezpeénost a ochranu zdravi déti, 23kd a studentd v prub&hu viech
vzdélavacich a souvisejicich aktivit, a soucasné vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a
pro pfedchazeni vzniku rizikového chovani {socidlné patologickych jevi). Z tohoto diivodu
mus/i pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi Zaky predchdzet, jeho projevy neprodlené Fedit
a kaZdé jeho obéti poskytnout okamiitou pomoc.

(2) Sikanovdni 23k mbze napliiovat skutkovou podstatu trestnych &ind & provinéni.

(3) Pedagogicky pracovnik, kterému bude zndm piipad Sikanovani a nepfijme v tomto ohledu
#4dné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neozndmeni, pfipadné nepfekaZeni
trestného ¢&inu. Skutkovou podstatu uUCastenstvi na trestném Cinu maZe jednan/
pedagogického pracovnika napliiovat v pfipadé, Ze o chovani Zdkd véd&l a nezabrénil
spachdni trestného &inu napf. tim, Ze ponechal ikanovaného samotného mezi Sikanujicimi
iaky apod.

4. Skola v prevenci éikanovani

(1) Zakladem prevence Sikanovani a ndsili na $kolach je podpora pozitivnich vzajemnych
vztahli mezi $aky (a mezi Ziky a uditeli). Skoly a Zkolskd zafizeni pfi efektivni realizaci
prevence $ikanovani usiluji o vytvdfeni bezpecného prostfed! a za tim ielem:
- podporuiji solidaritu a toleranci,
+ podporuji védoml soundleiitosti
- posiluji a vytvaii podminky pro zapojeni viech Zakl do aktivit tfidy a Skoly
- uplatiuji spolupraci mezi détmi a rozviji jejich vzdjemny respekt
- rozviji jednéni v souladu s pravnimi normami a s dlrazem na pravni odpovédnost jedince.
(2) Redite! 3koly odpovida za systémové aktivity Zkoly v oblasti prevence Sikanovani a nasili.
Redite! zejména:
- Zajisti vzdélavani pracovniki (pedagogickych i nepedagogickych) v akreditovanych
kurzech k problematice Sikanovani.
Zajisti v souladu s pracovnim fadem dohled pedagogickych pracovnikli nad Zaky
zejména ve ¥kole pfed vyufovanim, o pfestavkach mezi vyucovacimi hodinami, mezi
dopolednim a odpolednim vyuovdnim, podle potfeby pfi pfechazeni Zdkd meazi
budovami 3koly, do zafizeni ¥kolniho stravovani a do 3koini druiiny. Pfedeviim
v prostorach, kde k Sikanovani jiz doslo nebo kde by k nému mohlo dochazet.
Zajisti, aby Iaci i pedagogifti pracovnici byli sezndmeni s negativnimi dusledky
gikanovani, a to jak pro jeho obéti a pachatele, tak i pro cely tfidni ($kolni) kolektiv.
Za zvld3t nebezpeénou je tfeba povaiovat tendenci podcefovat pocatecni projevy
sikanovani.
Zajisti dopliiovani §kolni knihovny o literaturu z oblasti problematiky nasilného chovani
a Sikanovani.
(3) Pedagogitti pracovnici vedou disledné a systematicky Zdky a studenty k osvojovéni
norem mezilidskych vztahl zaloZenych na demokratickych principech, respektujicich identitu
a individualitu Zaka. Pomdhaji rozvijet pozitivni mezilidské vztahy a Uctu k Zivotu druhého
¢loveka.
Viichni pedagogicti pracovnici by méli vaimat vztahy mezi Zdky a atmosféru v tfidnich
kolektivech, kde plisobi, jako nedilnou a velmi dileZitou soucdst své prace. DlleZité aktivity
koly nelze spojovat jen s uréitym vyuéovacim pfedmétem nebo skupinou pfedmath. Vztahy
a chovéni pedagogickych i nepedagogickych pracovnikl vici sobé a viéi Zdkim ovliviuji
nasledné chovani &dku.
(4) Ve $kolnim Fddu jsou stanoveny sankce — ulofeni vychovnych opatieni.
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5. Program proti Sikanovani

(1) Na tvorbé a realizaci programu se podileji viichni pedagogicti pracovnici 3koly.
Koordinace jeho tvorby patii ke standardni €innosti $kolniho metodika prevence. Ten podle
potfeby spolupracuje s metodikem prevence v PPP. Za realizaci a hodnoceni programu je
odpovédny feditel 3koly.

(3) Cilem programu je vytvofit ve $kole bezpeéné, respektujici a spolupracuijlci prostfedi.
Dulezité je zamé&fit se na oblast komunikace a vztah( mezi Zdky ve tfiddch, a to bez ohledu
na to, zda tam k projevim 3ikany jiz doslo ¢i ne. Soutasné je tfeba stanovit smyslupinou
strukturu programu.

(4) Hlavni sougasti programu je krizovy plan, ktery eliminuje ¢i minimalizuje $kody v pifpadé,
je k Sikanovdni ve Zkolnim prostiedi dojde. Mély by z néj jednoznainé wvyplynout
kompetence jednotlivych osob a specificky postup a zplsob fe3eni. Konkrétné je nutné
rozpracovat dva typy scéndid:

Prvni zahrnuje situace, které ¥kola zviddne feSit viastnimi silami. Do této skupiny patfi
postupy pro potdteéni stadia Sikanovani a ramcovy tfidni program pro fedeni zdrodeéného
stadia Sikanovéni.

Druhy zahrnuje situace, kdy $kola potfebuje pomoc z venku a je nezbytnd jeji soucinnost se
specializovanymi institucemi (viz &. 9) a policii. Sem patfi feSeni pfipadd pokrotilé
a nestandardni §ikany, napf. vybuchu skupinového nasili vici obé&ti.

(5) S krizovym pldnem jsou vidy na zatatku Skolniho roku, zpravidla na t¥idnich schtizkdch,
prokazateln& sezndmeni #aci (pfiméfené jejich v8ku) a jejich zdkonni zastupci.

6. Postupy fe$eni Sikanovani

{1) Odhaleni $ikany byva obtizné. Vyznamnou roli pfi jejim zjidtovani hraje strach, a to nejen
strach obéti, ale i pachateld a dalSich Géastnik(. Strach vytvaii obvykle prostiedi ,solidarity”
agresord i postiZenych,
(2) Uéinné a bezpeéné vydetfeni $ikany vychazi z kvalifikovaného odhadu stadia a formy
gikanovani, Existuje rozdil mezi vy$etfovanim poéatetnich a pokrotilych stadif Sikanovéni.
Jednotliva stidia jsou bliZe popsana v pfiloze €. 2 Stadia $ikanovani.
(3) Metody vyéetfovani Sikanovani:
Pro vydetiovan{ potateéni Sikany (se standardni formou) lze doporutit strategii v téchto péti
krocich:

1. Rozhovor s témi, ktefi na ikanovani upozornili a s obétmi.

2. Nalezeni vhodnych svédkd.

3. Individudlni, pfipadné konfrontaéni rozhovory se svédky (nikoli viak konfrontace

obéti a agresoru).

4. Zajisténi ochrany chétem.

5. Rozhovor s agresory, piipadné konfrontace mezi nimi.
Pokrotila Sikana s neobvyklou formou — vybuch skupinového ndsili viigi obéti, tav. tfidniho
lynéovani, vyZzaduje ndsledujici postup:

1. Prekondni Soku pedagogického pracovnika a bezprostiedni zéchrana obéti.

2. Domluva pedagogickych pracovnikl na spoluprdci a postupu vy3etifovani.

3. Zabranéni domluvé agresord na kfivé vypovédi.

4, Pokradujici pomoc a podpora ob8gti.

S. Nahldseni policii.



Viastni vySetfovani.

(4) V rémci prvni pomoci je nutné pii pokrocilych, brutdinich a krimindlnich Sikanach
spolupracovat s daldimi institucemi a organy, a to zejména s pedagogicko-psychologickou
poradnou, stiediskem vychovné péce, orginem socidiné pravni ochrany ditéte, Policif CR.
Pedagogitti pracovnicl jsou sezndmeni s Informaci MSMT CR &.J. 25 884/2003-24 Spoluprdce
predskolnich zatizeni, $kol a $kolskych zatizen/ s Policii CR pti prevenci o pii vysetiovanf
kriminality déti a middeZe a kriminality na détech a miadeZi pachané.

(5) Vv ptipadé negativnich dopad( Sikanovdni na ob&f je nutné zprostfedkovat ji pédi
pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce, specidlné pedagogického
centra nebo dal3ich odbornikd - klinickych psychologd, psychoterapeutl nebo psychiatri.

(6) Podrobnéjsi informace k €ldnkim 4 a S jsou v pfiloze &. 3 Doporugend literatura.

(7) V pfiloze &. 6 je charakterizovan krizovy plan.

7. Vychovna a dalii opatfeni

(1) S agresorem budeme ddle pracovat (jeho ndhled na vlastni chovani, motivy, rodinné

prostiedf).

V pfipadé potfeby mu zprostfedkovat peci pedagogicko-psychologické poradny, stiediska

vychovné péce nebo jinych odbornikil — klinickych psychologli, psychoterapeutli nebo

psychiated.

(2) Pro potrestani agresor lze uiit i ndsledujici b&Znd i daldi opatreni:

- Napomenuti a ditka tfidniho uéitele, ditka feditele.

- SniZeni znamky z chovani.

- Pfevedenl do jiné tFidy.

(3) Pro népravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je

nezbytné vypofddat se i s traumaty téch, ktefi prihliZeli, ale nezasahli (micici vétsina).

(4) V mimofadnych pfipadech se uiiji dalsi opatieni:
feditel 3koly doporudi rodi¢im dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni
stfediska vychovné péce, pfipadné doporuéi realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt
#éka v mistné pfisluSném diagnostickém dstavu.
Reditel koly poda ndvrh organu socidind pravni ochrany ditéte k zahdjeni price
srodinou, pfipadné k zahdjeni fizeni o nafizeni predbéiného opatfeni Ci Ustavni
vychovy s naslednym umist&nim v diagnostickém Ustavu,

8. Spolupréce s roditi

Pokud rodite informuiji $kolu o podezfeni na Sikanovani, je za odborné vy3etfeni zdleiitosti
zodpovédny feditel Skoly. PFi napravé Sikanovani je potfebnd spolupréice vedeni Skaly nebo
§kolského zafizeni, 3kolniho metodika prevence, vychovného poradce a dalSich
pedagogickych pracovnikd, jak s rodinou obéti, tak i s rodinou agresora. Pfi jedndni s rodici
dbaji pedagogitti pracovnici na taktni pFistup a zejména na zachovéni divérnosti informaci.
Je nutné pfedem informovat radice o tom, co délat v pfipad8, kdyz se dozvédi o §ikanovanl.



9. Spoluprace se specializovanymi institucemi

(1) Pfi pfedchazeni pfipadim Sikany a3 pfi jejich Fedeni je dileditd spoluprdce vedeni Skoly
nebo 3kolského zafizeni, $kolniho metodika prevence, vychovného poradce nebo zdstupce
skoly s dal$imi institucemi a orgdny. Zejména:
« v resortu Zkolstvi ~ s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stfedisky vychovné
péce, specialné pedagogickymi centry,
v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi léka#i, détskymi psychology, psychiatry
a zafizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou pééi, véetné
individudlni a rodinné terapie,
v resortu socidlni péée — s oddélenim péée o rodinu a déti, s oddé&lenim socidlni
prevence (moZnost vstupovat do kaidého Setfeni, jednat s daldimi zainteresovanymi
stranami, s rodinou), pfipadné s nestatni neziskovou organizaci (NNO) specializujicimi
se na prevenci a fedeni Sikany.
(2) Dojde-li k zdvainéjsimu pfipadu Sikanovdni nebo pfi podezieni, Ze Sikanovani naplinilo
skutkovou podstatu trestného €inu (provinéni), feditel Skoly oznami tuto skutecnost Polici
CR.
(3) Reditel $koly ozndmi orgdnu sociding pravni ochrany ditéte skuteénosti, které ohrouji
bezpedi a zdravl Zdka. Pokud Zak spachd trestny &in (provinéni), popf. opakované pachd

prestupky, Feditel 3koly zahaji spoluprici s orgdny socidlné pravni ochrany ditéte bez
zbyteéného odkladu.

10. Selhani 8koly v fedeni Sikany

(1) V pfipadech podezieni nebo ji prokazatelnych projev(: Sikany, které nejsou bezodkladné
a uspokojivé feSeny v pravomoci pedagogickych pracovnikl véetné metodika prevence &i
vychovného poradce, je zcela na misté obratit se na Feditele pfislusné $koly nebo $kolského
zafizeni.

Pokud se v8ak projevi necinnost i ze strany feditele, je moiné jednat v této zleZitosti se
zfizovatelem 3koly nebo podat stiZnost na 3kolu Ceské Zkolni inspekei. Stiznost podana
pisemné, osobné nebo v elektronické podobg se pfijima ve viech pracovidtich {31, Stiznost je
moiné adresovat pfislusnému inspektoratu €31, samoziejmé je moino podat stiznost | na
ustiedi tzn. na adresu: Frani Srdmka 37, 150 21 Praha 5, resp. elektronicky na adresu
posta@csicr.cz.

(2) Soutasné je potiebné v odlvodnénych piipadech zajistit obéti Sikanovani pomoc
psychologa, specialniho pedagoga (etopeda), popiipadé jiného specialisty.

Zaver

Jednotlivé ¢asti projektu budou kontrolovany a vyhodnocovdny na poradach. MPP je
otevieny dokument, ktery je moiné upravit podle aktuaini situace. V pfipadech, kdy selie
prevence ve skole a vyskytnou se Zaci, ktefi budou podezrfeli ze zneuZivani navykovych litek,
dealerstvi apod., bude pfistoupeno k opatfenim:

- Individudini pohovor se Zdkem, podie zjiSténych informaci pak spoluprace s rodinou

- Redeni ve spolupréci s OPPP

» Uvédoméni saciadiniho odboru, policie.



Piiloha ¢. 1
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Priklady nepfimych a pfimych znakd Sikanovani
Neprimé (varovné) znaky Sikanovdni mohou byt napf.:

24k je o prestavkach casto osamaceny, ostatni o néj nejevi zdjem, nemd kamarady.

Pti tymovych sportech byva jedinec volen do muistva mezi poslednimi.

O piestdvkach vyhieddva blizkost uéiteld.

Ma-li Zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny.

Plsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi.

Stdva se uzavienym,

Jeho 3kolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhoriuje.

Jeho véci jsou poskozené nebo zneliiténé, pripadné rozhdzeng.

Zadpinény nebo poskozeny odév.

Stdle postrada néjaké své véci.

Odmité vysvétlit poskozeni a ztraty vici nebo pouiivd nepravd@podobné vymiuvy.

Méni svoji pravidelnou cestu do $koly a ze koly.

Zatina vyhledédvat dlivody pro absenci ve 3kole.

Odreniny, modfiny, $krdbance nebo fezné rdny, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

(Zejména je tfeba v&novat pozornost mlad3im zakim nové zafazenym do tfidy, nebot
pfizpisobovaci konflikty nejsou vzicnostil)

Piimé znaky Sikanovdni mohou byt napf.:

Posméiné poznamky na adresu #dka, pokotujici pfezdivka, nadavky, poniZovani,
hrubé Zerty na jeho Uéet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany Zak
konkrétni pfezdivkou nebo "legraci" zranitelny.

Kritika Z3ka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepfatelskym az nenavistnym,
nebo pohrdavym tonem.

Natlak na Zdka, aby ddval vécné nebo penéini dary Sikanujicimu nebo za ngj platil.
Prikazy, které Zdk dostdva od jinych spoluzdku, zejména pronadené panovaénym
tonem, a skute€nost, e se jim podfizuje.

Natlak na Zaka k vykondvani nemoralnich az trestnych €inti & k spolutiasti na nich.
Honéni, strkani, 3touchani, rany, kopani, které tieba nejsou zvlast silné, ale je
ndpadné, Ze je obét neopléci.

Rvatky, v nichz jeden z ucastnik( je zfetelné slabsi a snaif se uniknout.

Radice Zdki se doporucuje upozornit zejména na to, aby si viimali téchto moZnych
priznaky Sikanovani:

Za ditétem nepfichdzeji domu spoluaci nebo jini kamaradi.
Dité nema kamarada, s nim by trdvilo volny cas, s nimz by se telefonovalo apod.
Dité nen{ zvdno na ndvitévu k jinym détem.



Nechut jit rdno do $koly (zvIdsté kdyz dfive mélo dité Skolu réddo). Dité odklida
odchod z domova, pfipadné je na ndm mozno pfi bedlivéjsi pozornosti pozorovat
strach. Ztrata chuti k jidlu.

Dité nechodi do 3koly a ze 3koly nejkratsi cestou, pFipadné stfidd rizné cesty, prosi o
dovoz ¢&i odvoz autem.

Dité chodi dom( ze 3koly htadové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na
svadinu).

Usind s pld&em, ma neklidny spanek, kfi¢i ze snu, napf. "Nechte mé|"

Dité ztraci z4jem o ufeni a schopnost soustfedit se na né,

Dité byva doma smutné &i apatické nebo se objevi vykyvy ndlad, zminky o moiné
sebevradé. Odmita svéfit se s tim, co je trapf.

Dité #4d4 o penize, pfitemi udava nevérohodné diivody {napiiklad opakované k4, ze
je ztratilo), pfipadné& doma krade penize.

Dité napadné ¢asto hlasi ztratu osobnich véci.

Dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozencim nebo jinym détem, moina
projevuje i zlobu vici rodi¢am.

Dité si stéZuje na neurtité bolesti bficha nebo hlavy, moZnd rino zvraci, snaii se
zustat doma. Své zdravotni obtize muZe pfehanét, pfipadné i simulovat (manipulace s
teplomérem apod.)

Dité se vyhyba dochazce do $koly.

Dité se zdrzuje doma vic, neZ mélo ve zvyku.



Priloha €. 2

Stddia ikanovani
Motto: Skolni Sikanovani je nemoc skupinové demokracie a mé sviij 2dkonity vnitini vyvoj.
Prvni stadium se v podstaté odehrévé v jokékoliv skupiné. Viude je nékdo neoblibeny nebo
nevlivny, na jehoi ukor je prima si délat ,legrécky”. Pak to ale jde ddl, skupina si najde
Jakeéhosi otloukdnka. Tteti stadium ui je klitové. Vyd@li se jadro tto€nikd a systematicky
zatne Sikanovat nejvhodnijsi obiti. Do této chvile lze véci jasn& fesit. Ndsledné ale dojde k
bodu zlomu, kdy se Sikanovdni stane nepsanym zdkonem i pro opravdu slusné déti a celd
skupina se stévd krutou. V pdtém stadiu — totalité — se stane Sikanovdni skupinovym
programem,

Michal Koldr
Prvni stadium: Zrod ostrakismu
Jde o mirné, pfevainé psychické formy nasili, kdy se okrajovy Elen skupiny neciti dobfe. Je
neobliben a nenl uzndvén. Ostatni ho vice & méné admitajl, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spiadaji proti n&mu intriky, délaji na jeho ttet ,drobné” legricky apod. Tato situace je Jiz
zérodecnou podobou $ikanovdni a obsahuje riziko dal$fho negativniho vyvoje.
Druhé stadium: Pyzické agrese a pfitvrzovani manipulace
V zdté¥ovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, zaénou ostrakizovan( Zaci slouiit jako
hromosvod. SpoluZici si na nich odreagovavaji nepiijemné pocity napfiklad 2z otekdvané
t&3ké plsemné prace, z konfliktu s uéitelem nebo prosté jen z toho, e chozeni do 3koly je
obt&iuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu panejvice subtilni fyzicka agrese.
Treti stadium (klicovy moment): Vytvoieni jadra
Vytvati se skupina agresorll, Uderné jadro. Tito 3ifitelé ,viru” zaénou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze ndhodng, dikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocdtku se stavaji
jelich ob&tmi ti, ktefi jsou ui osvédZenym objektem ostrakizovdni. Jde o Zdky, ktefi jsou v
hierarchii nejnize, tedy ti ,slabi”.
Ctvrté stadium: Vétdina prijima normy
Normy agresori jsou pfijaty vétginou a stanou se nepsanym zikonem. V této dobé 2iskdvd
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaZe postavit. U €lenu
virem” premozené skupiny dochézi k vytvofeni jakési alternativni identity, kterd je zcela
poplatna vidcam., | mirni a ukdzn@ni Zaci se zanou chovat kruté — aktivné se GEastni tyrani
spoluZdka a proiivaji pfi tom uspokojeni.
Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana
Nasili jako normu pfijimaji viichni Clenové tFidy. ikanovéni se stdvd skupinovym
programem. Obrazné fefeno nastdvé éra ,vykofistovan(“, Zdcl jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které jsem pro pfehlednost oznatil jako ,otrokdfe” a ,otroky”. Jedni maji viechna priva,
ti druzf nemaji prava Zddna.
Stadia ikanovéni podle Michala Kolaie, 1990, 1996, 1997, 2000 aj.



Priloha €. 3

Doporufend literatura z oblasti skolniho Sikanovdni
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Pfiloha é. 4

Ptiklady sikanovan{

1. Pfipad: Zpovéd obéti potdteéniho stadia Sikanovani (doslovny pFepis)

- naddvaj mi

- délaj mi naschvaly

- maj na mne poznamky kdyZ pfijdu po nemoci

» rejpaj do mne

- kdyz se ucitel rozhoduje koho vyzkouset tak mu poradéj mne

- kdyZ nejsem ve 3kole Fikaj u¢iteliim, co nenl pravda

- kdyZ n&co provedou, snail se to svalit na mne

- kdyZ se utitel zept3 jestli nékdo mad tahak, hned se vichni ozvou, Ze mdm ja

- vo hoding, kdyZ pisemka, tak zni€eho nic se ozve abych neopisoval

- v3ichni maj straSnou radost kdyZ dostanu $patnou znamku

- kdyz jsem sluZba, tak vsichni udélaj ve tFidé nepofadek

- nepousti mne mezi sebe kdyi si povidaji

- kdyz si feknu o sesit tak feknou, Ze ho nemaji dopsanej a pak ho putej nékomu jinymu

- ve fronté na obé&d mne predbihaji

- kdyi je ve tfidé smrad tak hned Feknou ze jsem si prd

- povy3ujou se nade mne

- nic mi nepucej

- kdyZ néco udélam, hned to viem feknou

- plivnou mi na Zidli a na viechny ostatni, abych si nemohl najit jinou

+ na vytvarce si ode mne vezmou 3tétec a nic mi nefeknou a maj z toho strasnou srandu, kdyz
ho hleddm

- kdyz v matice nékdo poditd na tabuli, tak mu radéj a feknou mu i vysledky. Ale mné ne.
Kdyz u$ mi poradéj, tak Spatné

- nékdy mi tasku zamknou do skfiné a fikaj Ze od ni nemaj kli¢

- kdyi se utitel zeptd kdo chybi tak misto mého jména feknou néjakou naddvku

2. Pfipad: ,, Premiantka tifdy” — 2a uritych okolnosti se méZe stat obétf Sikany kterékoliv
dité.

Plvabn4 tfindctiletd divka, premiantka tfidy zavodné hrajici tenis, se stala terCem kritiky a
nemilosti skupiny spoluzikd. Nedokazala se zapojit do spolecné zdabavy, snad plsobila
ponékud kiecovité a byla pfilis orientovana na vykon. To viak neopraviiovalo zdatného a
oblibeného chlapce, aby ji dlouhodobé fyzicky ublizoval. Jelikoi ale ona byla zdatna a
odvaind divka, pokoulela se mu nékdy postavit a vratit mu zpusobené prikofi, oviem proti
jeho brutalité neméla Sanci. Schytala od néj tvrdé rany a kopance. Nikdo se jf nezastal. Po
takovém stfetu Easto plakala. Rodiée a ulitelé se nikdy o jejim trapeni nedovédéli. Obéti
agresivity tohoto ,gentlemana” se kratkodobé staly dvé dalsi divky s vybornym prospéchem.
Po pfichodu nového Zdka, ktery byl jednoznaéné nejsilnéjsi a pfitom povahové mirny a
jemny, ndsill zminéného chlapce ustalo.
Je zajimavé, Ze divka, kterd se mi s timto pfib8hem svéfila a kvili niz jsem navazal spolupraci
11



s mimoFddné ob&tavou vychovnou poradkyni, si po delsi dob& témé&f na nic nevzpomnéla.
Jeji

bolestivé vzpominky byly vytésnény mimo védomou oblast.

KoldF M. (2005) Bolest ikanovani. Praha: Portal, 2005

Pfiloha .5
Informaéni ietdk pro Zaky

Nikdo nemad pravo druhému ublizovat!
Spoluzici se k tob& chovajl nepfatelsky, ubliuji ti a ty nevis, jak dal.
Vi o nékom, kdo je $ikanovan, a je ti ho lito.

PREKONEJ STRACH A ZAIDI ZA UCITELEM, KTEREMU DOVERUJES (3KOLNIM
METODIKEM PREVENCE, SKOLNIM PSYCHOLOGEM, VYCHOVNYM PORADCEM).

Co je to Sikanovani?

Za &ikanovdni se povaiuje to, kdyZ jeden nebo vice Zaku Umysing, v&tdinou opakované
ublizuje druhym. Znamens to, Ze ti nékdo, komu se nemlZe$ ubrdnit, déld, co ti je
nepfijemné, co t& poniiuje, nebo to prosté boll. Strka do tebe, naddva ti, schovava ti véci.
Ale mlie ti znepiijemiiovat Zivot i jinak. Pomlouva té, intrikuje proti tobg, navadi spoluzéky,
aby s tebou nemluvili a neviimali si té.

Pozdgji se otravovani ivota stupiiuje a zdokonaluje. Nastupuje fyzické ndsilf (biti, krddeZe a
poskozovéni véci). Sikanovan je vaind véc a v fadé pFipadl byva trestnym Einem.

Pro€ byva Elovék $ikanovan?

Neni to proto, Ze by byl $patny, nebo proto, Ze by si to n&jak zaslouiil. Chyba neni v ném, ale
ve §patnych vztazich mezi nékterymi spoluzaky. Pfevldda v nich bezohlednost a nasili.

Jak se miize$ branit?
Kdyz se ptall jednoho zoufalého Zaka, pro¢ o svém trdpeni nefekl rodi¢lim, odpovédél: ,Jd
nevim, kdyZ pfijdu domd, tak se na to snaZim nemyslet. A doufdm, Ze uZ to bude lep3(.”

Myslet si, Ze to bude lepsi, je omyl. Nikomu nic nefict, je strkani hlavy do pisku, které situaci
jenom zhorduje.

Nevzdavej to a udélej ndsleduijici:

o Obrat se na uditele, kterému divéfujes. Muiie ti skuteCné pomoci, bude ti véfit a
neprozradi té.

o Svéf se svym rodiéim,

o V pFipadé, Ze nenajde$ odvahu fict to ani svym rodicim, zavolej na praiskou Linku
bezpeéi, telefon 800 155 555 nebo 116 111. Bezplatné muze$ telefonovat z celé
republiky. Nepotfebuje3 k tomu penize ani telefonni kartu. Tito lidé ti budou vé&fit,
protoie nejsi sam, komu se néco podobného déje.
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Ptiloha ¢. 6

Krizovy scéndf (zpracovani dle R. Jeikové)

Potatelni stadium

Jak postupovat pfi objeveni problému

(informaci od rodién, 2ak\, viastnim pozorovénim):

- nahlageni: tiidnf utitel (TU), $kolni metodik prevence (SMP), vychovny poradce (VP) - 2voli
strategii fedeni

Pravidlio: CHRANTE ZDROJ INFORMACI |}

1. krok - Odhad zévaZnosti onemocnéni informovat SMP, VP, (popk. TU )- déle v textu SMP,
VPaTU

- velmi dilezité je uréit, jestli dany problém vyfesim (je to moje?) anebo jestli uz
problematika patfi odbornikdm (poddteéni stadium, pokroéilé stadium, neobvykla forma
Sikanovani - lync)

4 kritéria:

a) zpUsob chovdni a vypovidani obéti a svédk, je to moje pokud jsou otevieni, ochotni
pomoci a

nesouhlasi se Spatnym chovanim (viz. tabulka),

b) zdvainost a cetnost agresivnich projevi,

c) ¢as — jak dlouho Sikanovani trva,

d) poet agresorii a obéti.

Oznameni vedeni $koly, nastin feSeni a vymezeni roli (kdo, co bude délat - jednotny postup).

2. krok - Rozhovor s informdtory a obéti provddi SMP + VP - kabinet

- rozhovor s informatory (rodi€, kamarad, kolega —kdokoliv kdo na problém upozorni)

- nereagovat obranné

- nezpochybiiovat

- daleiité je chranit zdroj a obsah informaci!

- dostanu-li signal od kohokoli — zaénu tfidu pozorovat (pfimé varovné signdly — ov&fovani
informacf)

- dlezita je empatie - nedavat rady, jen viimat i jakoukoli ,scifi“ vypovéd, VZDY ovéfit

- po odchodu informdtora si vie zapsat

- rozhovor s obétl

- | rozhovor musl byt proveden tak, aby o ném ostatni nevédéli - moZna pomsta agresor(

- nereagovat obranné

- nezpochybriovat

- empatie, otevienost

- diletita je empatie — nedavat rady, jen vnimat i jakoukoli ,scifi” vypovéd' ovéfit

- neslibovat néco, co nemuzu spinit

- dilezité je vie si zapsat pro dal$i potiebu

3. krok - Nalezeni vhodnych svédkt SMP, VP, TU

- spoluprdce s informatory a ob&{mi ~ vytipovani svédki

- dlileiiti jsou Zaci, ktefi sympatizuji s ob&ti (sympatie x nesympatie ob&ti)
13



- | nevybirdme si podle svych sympatii a podle jejich chovani
- vyslech svédkd nejlépe mezi étyfma ofima (napf. po vyucovani, pozadat o odneseni
pomucek do kabinetu), aby ostatni nevédéli (ochrana obéti)

4. krok - Individudini, ptipadné konfrontaéni rozhovory se svédky

- rozhovory individuding |

- nesmi se konfrontovat obéti s agresorem, ani jejich zakonni zastupci-pfechazeni konfliktul —
viz trojrozmérny pohled — §ikana jako zavislost

- konfrontace svédkl (ale i tak max. 2 spolu) - pouze pfi protichudnych informacich!
OPATRNE

5. krok — Ochrana obéti

- zvy$ena pozornost ve Skolnim klimatu (tfidnim)

- zpfisnit dozory (oSetfit pohyb déti na zdchodech, cest& do Skoly) a ¢asté nahlizeni do tfidy o
prestavce (nenapadné)

- po dobu $etfeni je moZné se souhlasem vedeni nechat obét doma,

- doporuéit rodié¢m odbornika v PPP nebo v SVP, &i v jiné instituci zabyvajici se touto
problematikou,

- prakticky lékar.

6. krok — Rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi nimi

- vnéJ¥f obraz dikanovanil (popis nemocného cili patologického chovani)

- nutnost poskladané mozaiky informaci, (dikazy, musim mit jistotu o tom, co se ve tfidé
déje vztahy)

- konfrontace A — A (pfi rozporuplnosti informaci — opét max. 2)

2 linie - rozdéleni Fedeni; Linie Agresor a linie Obgt

7. krok —~ vychovnd komise -
- za Utasti vedeni 3koly + metodik prevence + vychovny poradce + tfidni ucitel + rodi¢ +
odbornik = seznament s problémem (postihy agresor — odkaz na Metodicky pokyn M3MT k
prevenci a feSen( Sikanovani mezi Zdky &kol a $kolskych zafizeni, €l. 5 —vychovna opatieni)
- Ndstin struktury vychovné komise:

- Uvod, piviténi - vedeni Zkoly

- Seznameni rodi¢d s problémem, ktery jsme zjistili — projevy chovani u jednotiivého
konkrétniho dit&te (agresora) — vedeni koly, popf. feitel problému (3MP, VP, TU)

- Jaky postoj zaujima 3kola k témto nevhodnym a nezddoucim projevim chovani — vedeni
Skoly

- VyjadFeni zakonnych zdstupcd

- Mozna navrhovana fedeni ze strany zakonnych zastupcu, {moZnosti feSeni pro napravu
chovini u svého ditéte (agresora), aby se situace zlep$ila, moZnost spoluprace se Skolou).

- Seznameni rodi¢a s konkrétnimi moZnymi feSenimi, které navrhuje $kola — vedenf skoly

- Domluvit se na Easovém horizontu (z hlediska ndpravy chovani agresora) - TU

- Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila) = TU

- Nezapomenout upozornit rodi€e na dalsi vychovna opatfeni, pokud tato pfijata
opatieni
nepomohou - vedeni Skoly
Pozn. zdkonni zdstupci jednotlivych 2akd {agresort) by méli byt zvani na jednani ve Skole
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pisemnou formou a mezi jednotlivymi jedndnimi se zdkonnymi zdstupci by méla byt ¢asova
prodleva.

Z tohoto jedndni by mél byt proveden zapis, ktery obsahuje {(datum, struktura, z&vér (na éem
jsme se dohodli) podpisy vsech zucastnénych, souhlas rodiée, Ze byl s celou zaleZitosti
seznamen a s navrhovanymi feSenimi souhlasi.

ZAPOMINA SE!I!

8. krok - Linie Obét: rozhovor se zakonnymi zdstupci obéti - TU, SMP, VP (popf. vedeni skoly)
- jiny den nez vychovnd komise, individudIn{ setkani

- sdéleni zdkonnym zédstupclm, co jsme v dané vici zjistili (zavéry zjisténi, domluva na
dalSich opatfenich)

- Casovy horizont pro sledovani situace (14 dni informace o situaci — rodinné a $kolni klima)

- spoluprace (ochrana obéti)

Kontakt na instituce / konkrétni odbornik zabyvajici se problematikou Sikany:
o Pedagogicko-psychologickd poradna,
o prakticky 1ékar,
o Stfedisko vychovné péce Ostrava.

9. krok — Prace s celou tfidou

- uzavieni celé zéleZitosti vedenim Skoly ve tFidé (VP, SMP, TU)

- nastaveni pravidel — charta tfidy (nutno dodrfovat viichnil) TU + SMP a informovani
pedagogického sboru

- tfidu neustdle sledovat

- ozdravéni tridy - dlouhodoby proces

- pfi nezastaveni problematiky $ikanovani kontaktovat SMP, VP (pFivolani pomoci — instituce
zabyvajici se touto problematikou)

Prevence — kamaradské vztahy a bezpeiné klima.
Postup pfi fedeni po&ateén( Sikany :

1. Odhad zdvaznosti onemocnéni

2. Rozhovor s informatory a obétmi

3. Nalezeni vhodnych svédkt

4. Individudlni rozhovory se svédky (pfip. konfrontace)
5. Ochrana obéti

6. Vychovna komise

7. Rozhovor s rodici obéti

8. Préce s celou tfidou

Strategie vySetfovani

Hlavni zasady:

- snahou musi byt 2abranit prozrazeni toho, kdo o Sikané informoval, tedy ochranit
informétory pfed pomstou agresord

- vy$etfovani obéti i svédku, ale i agresord je realizovano tak, aby ostatnf nemohli
vyhodnotit, co kdo fekl!
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P&t krokii vySetfovani:

1. rozhovor s informatory a obé&tmi

2. nalezeni vhodnych svédki

3. individudlni rozhovory se svédky

4, z3jisténi ochrany ob&tem

5. rozhovor s agresory, pFipadné konfrontace mezi nimi

NIKDY NEKONFRONTUITE OBET S AGRESOREM (i kdyby to 3adali rodice agresora; ochrana
obéti je hlavni dkol)!

Pii vySetfovani hiedate odpovédi na nasledujici otdzky:

Cile vyZetiovani: ziskdni konkrétnich informaci :

Kdo je obéti? Piipadné kolik je obéti?

Kdo je agresorem, pfip. kolik jich je?

Kdo je inicidtorem, kdo aktivnim tiéastnikem a kdo je agresor i obét ?
Co, kdy, kde a jak konkrétniho délali agresofi obétem?

K jak zdvainym agresivnim a manipulativnim projevim doslo?

Kde byli a co délali, pfip. jak reagovali ostatni?

Jak dlouho $ikanovani trva?

Vypovédi k jednotlivym otdzkdm je nutné dikladné zapsat a uspofadat do kvalitniho
dakazniho materidlu.

Musite mit jistotu, jak Sikanovani konkrétné probihalo.

Nejdilezitdjsf je vypracovani prehledu hiavnich typl agresori (inicidtord, aktivnich dfastnikd
a agresoru, ktefi jsou soutasné obéti); u jejich jmen si poznamendme pFesné tdaje kdy, kde,
jak a komu co udélali. (Potfebujete to pro sebe, abyste byli chranéni pied stiznostmi rodicu
agresor().

Struktura vysetfovani svédkl a agresord

- svédky povzbudit, podpofit, zajistit bezpedi;

- u agresort a falesnych svédkd — moment Soku, piekvapeni - konkrétni ddkazy jejich
¢innosti

Taktika vy3etiovani

- pruing, alternativni

- zavisi na odhadu vnitiniho vyvoje Sikany, na véku déti a na mnoha dalSich okolnostech

- u potateéni je psychologicky mékka a odborné méné naroind, u pokroéilé ikany je taktika
psychologicky tvrdd a odborn& sloita

- metody museji mit vidy charakter pfekvapeni a skrytosti.

1. Zah¥ivaci pfedkolo je tfeba navodit uréitou atmosféru. Ta je jind mluvime-li s obéti a se
svédkem a jina pfi hovoru agresorem. Zatimco v prvnim pfipadé se snazime vzbudit pocit

jistoty a bezpe¢i, agresora naopak znejistujeme, vyuzivime napéti, momentu pfekvapeni a
$oku.
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2. Monolog V "zahfivacim pfedkole” "Monolog" miZeme ve vySetfovani vynechat. Slouzi k
tomu, aby 3ék - svédek nebo agresor svymi slovy Fekl, co se pfihodilo. Nékdy se zaplete do
viastni IZi.

3."Dialog" neni dialogem v pravém slova smyslu, jde v ném o kladenf otdzek
vy3etfovanému zdkovi a o jeho odpovédi. Po celou dobu je tfeba udriovat citové napéti.
Nejbéznéjsi variantou je tzv. pfitlageni ke 2di. Agresorovi jsou nabidnuty néjaké polehujici
okolnosti, kdy? se pFizna, zaroven je ubezpeéen, Ze v pfipadé dalstho Sikanovani bude
nekompromisné potrestan.

4, Piii rozhovoru s agresorem je duleZité, na co se ptdme a jakym zpisobem.,

Vyznamnou roli hraje neverbalni komunikace. Napf. jak se na agresora divame (dlouhy
chladny pohled znejisti), v jaké jsme od n&j vzdalenosti (pfilis velkd vzdalenost i pfilidnd
blizkost zneklidfiuji), zda on sedi a my stojime (pocit prevahy). | kladenymi otdzkami agresora
znejistujeme, hledéme v jeho slovech rozpory, chytdme se pfefeknuti atd. Konfrontace neni
nutnd v kaidém piipadé. Nékdy se déld bud' mezi svédky — aby se ujasnily rozpory — nebo
mezj agresory.

Konfrontaci agresord (posadime je tvaii v tvaF) regulujeme, sledujeme rozpor mezi slovy a

gesty. "Neverbalni komunikace je starsi nez verbélni a je mnohem pravdivéjsi," zduraziiuje
dr. KolaF.

Dalsi vysiechové taktiky:

Povozeni na kolototi — sprcha otazek
Znejistovani

Odniméni diivéry

Vzbuzovéni protireakce

Rozhovor s ob&ti

Empatické aktivni naslouchéni (povzbuzovani, objasfiovani, parafrazovani, zrcadleni pocit,
shrnuti, uznani, potvrzovani)

Ujistovani o hodnoté

Ubezpectovani o dal§im postupu

Podpora a zajisténi bezpeci

Krizovy scéndf pfi zjisténi pokrotilé Sikany

I. Odhad zdvainosti onemocnéni
e chovéni, spoluprace, vztahy, celkova atmosféra
(,dusnd atmosféra“, strach, napéti, nesvoboda; souhlas s jednanim a normami agresord,
obvifovani
obéti, bagatelizace nebo popirani nésili, nespolupréce svédkd, popirdni, odmiténi vypovidat
2e
strachu 2 nasledkd, ustradenost obéti — popirdni nasili, sebeobvifiovani)
e zavaznost a Cetnost agresivnich projevt
(brutdini projevy vysledkem delifho vyvoje Sikanovéni, i psychické formy psychoteroru)
¢ doba, po kterou ikanovani probiha
(z vypovédi — déle nei tfi mésice — rozvinutéjsi forma)
o pocet obétia agesort
(vétsi podet A i N — naznak nastoleni destruktivnich skupinovych norem)
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P odhadu zdvaingjéich forem a stadia dikanovanf je zdvazny krizovy plan, ktery upravuje:
- 2ptisob ochrany obé&ti/-i

- povinnosti pedagogickych pracovnik( a jejich jednotny postup

- #4dost o vstup specializovaného servisniho zafizen!

- 2ajisténi souinnosti - technické a organizacni podminky, pfip. persondlni

- 2aji§téni a koordinace infarmaénich toku

- opatfeni — Skolni fad, klasifikagni fad, pracovni fad, pfip. podle § 0Z,§ TZ

- zplsob dalsi prace se tfidou, s jednotlivymi aktéry

. Strategie vy3etfovan!

zajisténi bezpeéi obéti, pfip. informatora

2vy3eni pedagogického dozoru na rizikovych mistech, v rizikovych situacich

chrdnit a zabrdnit prozrazenf informdatora

rozhovor s informatory, obéti — dokumentace poskytnutych prvotnich udaji, dikazu
kontaktovani externiho servisniho zafizenl — odbornik na vySetfovani Sikany, policie

poskytnuti dosavadnich dostupnych informaci, zajist&ni organizagnich podminek
vysetfovani = mistnost, soucinnost)

I\, Zavéry vySetfovani

[o]

(o]

0O 00O

soucinnost s dal$imi subjekty — kompetenéni mapa / co, kdo, kdy a jak

zajidténi ochrany obéti, resp. informatora (pravidelnd setkani, telef. kontakt, zajisténi
odb. péce, cilené sledovani obéti, dochdzky, stanoveni ochréncii obéti)

prokdzdni a usvédéeni agresortl, pFiznani

Jednéni vychovné kemise (viz scéndf zasedanl vychovné komise)-realizace opatfeni
ozndmenf o potrestan{ agresor( pfed celou tfidou ~ vyjddfenl stanoviska a postoje
Skoly

Ié€ba skupiny - intervenéni program ve spolupraci s odborniky, restrukturalizace tfidy
nejéastéji rozbiti stavajici skupiny

vidy vylougit ze skupiny jddro agresoril

sestavit nové konstelaci 28kl - pozitivnf tendence, pfitomnost ,hvézdy"

realizace vnéjSiho natlaku — kdzefiska opatfeni, vychovna opatfeni

spoluprace se servisnimi zafizenimi
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POPLACHOVY PLAN - pfi vybuchu skupinového nasili

P#i vybuchu 3ikanovéni - $kolniho lynée- dochdzi k okamzitému uplatnéni zavazného pifedem

zpracovaného a ovéfeného postupu pracovnikl skoly, ktery upravuje:

- zékladni opatFeni pro zastaveni ndsill a ochrany obéti; strukturu zji§téni skutenosti a
popis situace

- zplisob a zajisténi organizacnich podminek

- Ukoly konkrétnich povérenych osob

- dostupnost aktualizovanych kontaktd na zdkonné zastupce 28k, OSPOD, Policii (R a
servisni zafizeni

- 2plisob a zaji¥té&ni informaénich toku

metodické vychodisko pro ucinnou pomoc

* piekonani 3oku pedagoga

¢ bezprostfedni zdchrana obdti

o 2vlddtni organizaéni opatieni (strategie se tykd viech 2dk0 ve tFidé)
e rozhovor s informatory a obétmi

« nalezeni vhodnych svédki

« individualni, pfip. konfrontaéni rozhovory se svédky

o ochrana obéti

e rozhovor s agresory, piip. konfrontace mezl nimi

Blize k jednotlivym krokiim:

vzhledem k véku, odhadu zdvaZnosti onemocnéni nutno pouiit tvrdi a hlavné vysoce

odborny postup

nutné: poplachovy —krizovy scénaf /kdo,co, kdy, kde, jak, s kym/

« zastihnout agresory nepfipravené

* provedeni individudinich rozhovord se viemi pfitomnymi Z8ky — organizané zabranit
domlouvani

» okamiity zasah ve spolupraci s kolegy

krizovy scénaf pro ,lync”

A. interni ochrana

1. prvni kroky pomoci

2. organizace podminek pro vySetfovani
3. vydetfovani

4, lécba

1. prvni kroky pomoci

zvlddnuti vlastniho Soku {emoce a jednani)

zastavit skupinové nasili

poskytnout obéti nejnutnéjsi pomoc (laska, soucit, odvaha)
pfivolat pomoc zplsobem dle pfedem vypracovaného scéndfe

2. organizace podminek pro vyetfovani:
o zalarmovat daldi pedagogy a domluvit se s nimi o spoluprdci pfi vySetfovani (nenechat
#éky ani chvili bez dozoru) — zplsob, persondlni zajisténi, kompetence, koordinace
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e 2. zabranit domluvé na kfivé skupinové vypovédi — zplsob zajisténi frozdéleni
skupiny persondin{ zajidténi, prostorové zajisténi, koordinace
e pokratovat v pomoci a podpore obéti — vyhledat Iékafskou pomoc, ozndmit rodi¢im

personalni zajisténi, zplsob sdéleni, obsah
e ohlasit celou véc policii - persondini 2ajisténi, obsah, zplisob

3. vySetfovani
cil: pfesné zmapovan( situace:
e cose stalo ? co tomu predchézelo?
s codélali ti, co nic nedélali?
e cojsidélal/a ty?
e komu se co stalo?
2dsady:
a) zdsadné nekonfrontovat obét s agresorem
b) zabrdnit domluvé pachatell
¢) zabranit zinscenovani kiivé vypovédi
d) vyuiit momentu pfekvapeni - rychlost, dislednost, jednotnost
e) nechat rozhovory s agresory nakonec
f) dokoncCit vy$etfovani tentyz den

postup vysetfovani:

globalni strategie — véichni

3) rozhovor s informétory

b) nalezeni vhodnych svédkl

¢) individudlni /konfrontaéni rozhovory se svédky
d) rozhovor s agresory, konfrontace mezi agresory

B. externi ochrana
a) tprava tokd informac - jednotné prohlaseni dle zpracovanych zasad krizové komunikace

Krizovy scénaf — price se tfidou
| Odhad zdvainosti onemocnéni — zvéiit stadia (po¢ateéni, pokrotilé, neobvykla forma
Sikany)
4 kritéria:

e zplsob chovani a vypovidan{ obéti a svédku, je to moje pokud jsou otevieni, ochotni
pomoci a nesouhlasi se $patnym chovanim {viz. tabulka),

o f) zdvainost a etnost agresivnich projevi,

e ) ¢tas - jak dlouho Sikanovani trva,

e h)poéet agresori a obéti.
Oznameni vedeni $koly, ndstin feeni a vymezeni roli (kdo, co bude délat — jednotny
postup)!! Spravné feseni u pfipadu dikanovani mezi détmi a mlddezi zleZi na Vasi
jednotnosti a
daslednosti.

Popis pasma mapuijici vztahy v tfidnim klimatu:
1. techniky - mapujici klima ve tfidé (SMP)
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2. sociometrie (5MP, VP)

- 2vlastni mistnost

- individudini prace se Zaky

3. prace se tfidou (komunitni kruh) za ucasti TU

- pojmenovéni problému ve tfidnim klimatu

4. Vypracovéni zavére&né zpravy(SMP, VP)

- dlvérnd

- popis 1., Il., 11I. &asti pasma k mapovani vztahu

- zdvér

- doporuéen, rizika, odkaz na metodicky pokyn MSMT CR &j.: 22294/2013-1
5. Info a diskuze TU, SMP, VP, vedeni $koly

- popis déni ve tFidé

- kroky k feSeni

- role pedagoga

6. Kulaty stdl ,INFO” (3MP, VP, V3)

- schiizka s pedagogy, ktefi ve tf. ui — seznameni s problematikou
- pedagogicky sbor

7. Schiizka s rodiéi (VS - pisemna forma)

- ,mimoradnad”

- uast TU, VP, SMP, V§

- seznameni se problémem {obecné) ne jmenovité!

- pokud ma zakonny zdstupce zdjem mluvit vidy individudiné se zdkonnym zastupcem o jeho
ditéti

8. Vychovnd komise
- pisemnd forma vyzvani
- struktura = vi2

Nastin struktury vychovné komise:

- Uvod, pfivitani — vedeni koly

- Sezndmeni roditl s problémem, ktery jsme zjistili - projevy chovani u jednotlivého
konkrétniho ditSte (agresora) - veden 3koly, popf. Fesitel problému (3MP, VP, TU)

- Jaky postoj zaujima $kola k témto nevhodnym a netddoucim projeviim chovani — vedeni
Skoly

- Vyjadreni zdkonnych zdstupcd

- Mozna navrhovand Fedeni ze strany zdkonnych zdstupcl, {moznosti fedenl pro ndpravu
chovani u svého ditéte (agresora), aby se situace zlepsila, moZnost spoluprace se $kolou).

- Sezndmeni rodict s konkrétnimi moZnymi fefenimi, které navrhuje Skola — vedeni Skoly

- Domluvit se na ¢asovém horizontu (z hlediska napravy chovéni agresora) - TU

- Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila) - TU

- Nezapomenout upozornit rodice na dalsi vychovna opatfeni, pokud tato prijata opatfeni
nepomohou - vedeni Skoly

Pozn. zakonni zastupci jednotlivych Zakh (agresord) by méli byt zvani na jednani ve Skole

pisemnou formou a mezi jednotlivymi jedndnimi se zdkonnymi zastupci by méla byt casova
prodleva.
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Z tohoto jednani by mél byt proveden zdpis, ktery obsahuje (datum, struktura, 2avér (na &em
jsme se dohodli) podpisy viech zu&astnénych, souhlas rodiée, Ze byl s celou zilefitosti
seznamen a s navrhovanymi fedenimi souhlasi.

Kam se obratit pro radu, zdroje informaci

Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz/

Spoleéenstvi proti Sikan&, www.sikana.org

Internet poradna, www.internetporadna.cz
SdruZeni Linka bezpeé( (116 111), www.linkabezpeci.cz

Détské krizové centrum 241 484 149

Internetovd poradna problem@ditekrize.cz

Linka bezpeéi 800 155 555, 800 111 113
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Zakladni $kola Ostrava-Michélkovice, U KFiZe 28, pfispévkova organizace
U KfiZe 28, 715 00 Ostrava-Michalkovice
tel.: 596 231 614, IDDS: t8gy4tc, e mail: sekretariat@zsmichalkovice.cz

Charta proti Sikanovani

Motto: Sikanovani a jakékoliv ublizovani neni na nasi $kole trpé&no. Véichni Zaci maji pravo na
bezpedi. Svym podpisem potvrzujeme, Ze jsme se seznamili s pravidly, Ze s nimi souhlasime a
v pfipadé jejich porusovani poneseme nasledky.

1. Nikdy fyzicky nenapadnu svého spoluzdka/spoluzacku.

2. Nevytahuji/nevyvysu;ji se na slabsi.

3. Budu-li chtit udélat nékomu néjaky Zert, nejdrive si pfedstavim, jak by asi bylo mné,
kdybych byl na jeho misté.

4. Budu uznavat druhé bez ohledu na jejich odliSnosti.

5. SpoluZikovi/spoluzadce, které nékdo napadne, pomohu. KdyZ to nezvladnu sam,
feknu to uciteli, asistentovi nebo vychovatelce.

6. Kdyi se ucitel, asistent nebo vychovatelka dozvi, Ze nam nékdo ubliZuje, nedopusti,
aby se to opakovalo.

7. Spoluzakdm, ktefi stoji mimo skupinu, pomohu zaclenit se mezi nas.

Podpisy Zakt a rodict (pfiloha dokumentu)



